LE PREMIER « TUTO »
DE L’ACM DE
FLEVILLE DEVANT NANCY

et compléter son compte sur le portail familles




Si besoin, voici comment nous contacter :

acm@fleville.fr

06. 37 34.91.22

s de 7H30 a 18H30



COMPLETER SON
DOSSIER ADMINISTRATIF

Via le portail familles
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Portail familles

. Un outil puissant pour toutes
Cliquer sur « Mon vos réservations en ligne

com pte >> et Compléter S— Périscolaire, Extrascolaire, Bus et SMA
le dossier administratif

Infos pratiques

INSCRIPTIONS
PERISCOLAIRES

Bonjour TEST MAMAN,

Accéder a la page d'accueil de MAIRIE DE
FLEVILLE-DEVANT-NANCY

Service en ligne pour effectuer vos démarches :
Gérer les informations de votre compte
payer en ligne

Télécharger vos attestations

L'ouverture des inscriptions aux
différentes prestations que propose

[im] | 2% Portail familles X 2 Portail familles x [+ - a X Préinscrire, inscrire, désinscrire vos I'ACM est programmée au 15 Aodt
" enfants aux différentes activités 2023,
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Bonjour MAMAN TEST, vous étes actuellement connectée sur # MAIRIE DE FLEVILLE-DEVANT-NANCY

visualiser la vidéo de présentation de votre nouveau portail familles.

»
Partager

D Démo du portail familles

Vous pouvez visionner |
Mes Informations Présentation des activités vidéo de présentatio‘n

Mon dossier

S Inscriptions votre nouveau por

s Gestion des commandes faml“es
Mes enfants
:::;D Regar; sur Vﬂ‘lnuTube .rier
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Valider et completer les fiches parents
ONGLET « MON COMPTE »
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Cliquer sur le cra
de valider et com
* les information

Mes informations

Mon dossier

fiches parent

Mes codes d'accés
Traitement des données RGPD

Suivi de document

+ Ajouter un nouvel enfant

Mes enfants

ENFANT
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TEST PAPA
Informations personnelles

Phato Parcourir

Compléter les fiches parents v

familiale
Date naissance 1 v janv. v 1990 v

Coordonnées

Pour les numéros de téléphone frontaliers, veuillez renseigner le numéro international.

*Tél. portable 06.06.06.06.06

Les champs précédés de « * » sont obligatoires

Tél. domicile

Tél.
professionnel

Il est fortement conseillé de cocher ’autorisation CAF Adresse

Etage / Appart

*N° voie et voie 27 ROUTE DE NULLE-PART
Si la famille refuse cette autorisation, elle doit fournir sont justificatif QF via le portail Hewdr
familles (Rubrique « Mon compte » puis « Suivi de document » sur la gauche) comme suit : © cone poetal .
, . , , L .. p 54710 FLEVILLE DEVANT NANCY
» Le 5 Fevrier au plus tard en début d’année civile (Re-calcul du QF par la CAF).
» Le 30 Septembre au plus tard en début d’année scolaire pour les nouvelles familles. Emploi
» Le dernier jour du premier mois consommée dans le cas d’une inscription en cours d’année < profession Care

scolaire.

* Employeur Entreprise

Cochez les 2 autorisations

O )autorise l'accés & mon compte partenaire CAF

[ e certifie exactes les informations saisies dans le formulaire
C l . v l . d [ En soumettant ce formulaire, j'accepte que les informations saisies soit exploitées par ma structure.
] q u eZ S u r « a .I e r >> Vous pouvez consulter notre politique de confidentialité depuis la page Traitement des données

—E3




Créer les enfants du foyer
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Accueil | Inscription | Mes Alertes |

Nous cont

Cliquer sur « Ajo
nouvel enfant »
créer les enfants d

Mes informations

Mon dossier
Mes codes d'accés
Traitement des données RGPD

Suivi de document

+ Ajouter un nouvel enfant

Mes enfants

ENFANT
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Completer la fiche enfant

O | 2 portailfamiles x JSE - 8 x
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MAIRIE DE FLEVILLE-DEVANT-NANCY
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T kﬂﬂ ‘k Accueil | Inscription | Mes Alertes |

Bonjour PAPA PRESENTATION, vous &tes actuellement connecté sur & MAIRIE DE FLEVILLE-DEVANT-NANCY

Dans cet espace, vous avez la possibilité de consulter et modifier I'ensemble des données liées aux membres de votre famille.

Mes informations

autorisées
e codssdaeess Informations personnelles FiChe méd]

Traitement des données RGPD

Suivi de document *Nom

Mes enfants *Prenom

ENFANT
* Date de naissance Jimm/aaaa
* Lieu de naissance saisir le code postal M
* Sexe Choisir le sexe de I'enfant v
Photo Parcourir
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DEPOSER LES DOCUMENTS

Via le portail familles



Mail de confirmation

Dans les 2 jours ouvrés apres la création des enfants, vous recevrez un mail de
confirmation :

Bonjour, les modifications que vous avez saisies viennent d'étre acceptées |

Sivous venez de créer des enfants, vous pouvez maintenant ajouter les documents les concernants (Rubrigue "Mon compte” puis I'onglet "Suivi de documents™ sur la gauche). Pour rappel, les documents obligatoires pour les enfants sont :
- Carnet de vaccination
- Attestation d'assurance scolaire
- Carte de bus (Pour la ligne 67 uniquement)

N'oubliez pas le PAl et/ou un certificat médical si vous étes concerné(e).

Personne concernée Action Information prise en compte
o TEST GRAND Modification assureur MAE
o TEST GRAND Modification Lieu de naissance 54000 NANCY
o TEST GRAND Modification de la section CM1
o TEST GRAND Modification Non

Vous pouvez alors déposer les documents.



Documents a deposer
I T

1. Il est fortement conseillé de cocher ces inf
Reglement ligne 672 Carte de bus? 2. Uniquement pour le bus (Ligne 67).
Documents Carte de bus? Attestation d’assurance scolaire 3 Les factures FAI et téléphonigues ne sont pa
obligatoires Livret de famille Attestation d’aisance aquatique* ' Uni . R
Justificatif de domicile3 Carnet de vaccination 4 nlque,mclar?t.pour certalm\s mini-sejours. .
5. Pour bénéficier d’'un prélevement automatique
Mandat de prélévement SEPAS mandat complété et signé ainsi qu’un RIB.
Documents RIBS PAI 6.  Obligatoire pour bénéficier des tarifs spécifiques
facultatifs Justificatif ATL® Certificat médical (Section 6 / 81.a 81.b)
Justificatif CAF/QF®

© 0 6 0 O©0

Accueil | Mon Compte | Inscription | Finances | Mes Alertes |

Mon compte /
Rubrique « Mon compte »

PUIS
— Onglet « Suivi de documents » sur la gauche
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Mes informations

Mon dossier
Mes codes d'accés
Traitement des données RGPD

Suivi de document

Mes enfants

ENFANT
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Télécharger les
— documents relatif a
dossier/foyer

. Charger les documents . Charger les documents . Charger les documents

* Télécharger les do

Les documents doivent étres au format PDF et de
bonne qualité au risque d’étres refusés

relatif aux e

P Guide portail familles

® 2023 Copyright DEFI. -
[ [Z' Politigue de confidentialité f Gestion des cookies

AR E



Telecharger les documents

Cliquer sur charger un document

pour déposer le fichier demandé \
Responsable &l
o= Charger les documents

IR JUSTIFICATIF DE DOMICILE

Ce bandeau indique que le DOCUMENT REQUIS POUR L'INSCRIPTION

document est obligatoire
Le « Reglement de la ligne 67 » et la
carte de bus sont obligatoire
uniquement pour le bus (Ligne 67) L Charger les documents

Responsable



Situation des documents

Les documents déposés sont validés sous 2 jours ouvrés. Il y a 2 cas possibles :

& O (5] https://acmfleville.portail-defi.net/mairie-de-fleville-devant-nancy/suivi-de-document/ A III fi @ @ Q

@ Nous contacter

Le document a été accepté

La période de validité est affichee

@

Accueil | Inscription | Mes Alertes |

Ad el e e i

Bonjour vous étes actuellement connectée sur # MAIRIE DE FLEVILLE-DEVANT-NANCY

+ A PO B e oo

@
DOCUMENT REQUIS POUR
L'INSCRIPTION Responsable
© Responsable @ . Charger les documents
i i & Charger les documents
Mes informations Responsable & 8 © Valide du 01/06/2023 au
i 4 31/08/2031
Mon dossier 2. Charger les documents £3 Le 19/07/2023 (%)
Mes codes d'accés (6) © Valide du 01/08/2023 au © Document incomplet : manque
01/09/2023 réglement financier signé
Traitement des données RGPD
Suivi de document
< >
Mes enfants
@ IpdivaClient

Le document a été refusé / b ermeiciis
La raison du refus est précisé Qe us LO-2CBTE Y g O NP

% Forte pluie EE O FRecherche otosr2023 ©



Modification du dossier en cours d’annee

Vous pouvez mettre a jour les information a tout moment durant ’année scolaire

POUR LES FICHES : Q o

Rubrique « Mon compte » - Cliquer sur le petit N
crayon

POUR LES DOCUMENTS :
Rubrique « Mon compte » puis
« Suivi de documents »
Cliquer sur « Charger les documents »

Le document téelécharge écrasera

, TEST GRAND 1
le precédant document

o Charger les documents

@ Valide du 18/10/2023 au 31/08/2024




